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Procedimento concursal comum para contratagiio de um especialista de informética de grau 1, nivel 2, para
o exerciclo de fungBes em regime de contrato de trabalho em func&es piiblicas a termo resolutivo certo para

os Servicos de Informética da Universidade do Algarve

Aos 31 dias do més de julho de 2023, pelas 11h30 horas, reuniu, nas InstalagBes dos Servigos de Informatica, no
Campus de Gambelas, o jiiri do concurso acima identificado, constituido pelo seu Presidente, Nelson Manuel Corvo
Viegas, Diretor dos Servigos de {nformética, pelo vogal efetivo, Adriano José Amado Correia Pinto Pires, Chefe de
Divisio de Aplicacdes e Slstemas de Informagao dos Servigos de Informética, e pelo vogal efetivo, Luis Manuel Pisco
Rodrigues, Chefe de Divisdo de AdministragHio e Infraestruturas dos Servicos de Informética, com vista a definicdo
dos pardmetros de avaliagio, da ponderagiio dos métodos de selecdio, da grelha classificativa e do sistema de
valoragéo final de cada método de selecdo.

O procedimento concursal visa o recrutamento de um(a) Especialista de Informatica de Grau 1, Nivel 2, em regime
de contrato de trabalho em funcBes puiblicas a termo resolutivo certo, ao abrigo da alinea h} do n.2 1 do art.? 57.2
da Lei Geral de Trabalho em FungBes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua atual

redac8o.

Caracterizagfio do posto de trabalho:

Exercicio de fungdes equiparadas a carreira de especialista de informética, grau 1 nivel 2, de acorde com a Portaria
n.2 358/2002, de 3 de abril, para a administragdio de sistemas, nomeadamente para a gestdo e administragdo de
servidores, tanto em Windows server como em Linux, na gest8o da rede informética, sem fios e por cabo, e dos
servidores de autenticacdo e no apoio 2 gestdo e manuten¢do do parque de postos de trabalho, maioritariamente
em Windows, mas também em Linux e Mac.

Nivel habilitaclonal:

Licenciatura no dominio da informética, nos termos da alinea b) do n.2 2 do artigo 82 do Decreto-Lel n.2 97/2001,
de 26 de margo, sem possibilidade de substituicio do nivel habilitaclonal por formagdo ou experiéncia profissional.

Requisitos preferencials:

1. Gest3o e manutengdo da infraestrutura de equipamentos computacionals e de armazenamento;

2. Gest3o e manutencdo do parque de postos de trabalho fisicos Windows 10 com Microsoft System
Center Configuration Manager;

3. Configuracdo de mecanismos de Failover e tolerancia a falhas;
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10.
11.

12,
13.
14,
15.
16,
17.
18,
19.
20.

21,
22,
23.
24,
25,
26.
27.

Configuragdo e gestdo de servigos de virtualizagdo com o Microsoft System Center Virtual Machine
Manager

Criacdo e disponibilizagdo de clouds cooperativas, no &mbito da investigacio e ensino;
Gestdo e manutencio de parque de postos de trabalhe virtuais com o Microsoft VDI;

Administragdo de sistemas Linux, especialmente nas distribuicdes de servidores de CentOS,
Ubuntu e Debian;

Gestdo e manutencdo do diretério de utilizadores e grupos através da Microsoft Active Directory;
Gest8o de servigos de federacio com Shibboleth;
Configuracdo e gestdo de servigos baseados na plataforma Office 365;

Administra¢do de gestores de bases de dados, tals como MySQL, Oracle, PostgreSQL e MSSQL
Server, em ambientes Linux e Windows;

Administracdo da aplicacfo Teams;

Gest&o de Firewall, nomeadamente Huawei;

implementacdo e gestdo de servidores Radius, em especial da Huawei;
Instalagdo de certificados $5L;

Instalagdo de servidores e sites web, nomeadamente em wordpress;
Instalagéo de equipamento em centro de dados;

Utilizagdo da linguagem Powershell e construgdo de scripts;

Gestdo de redes sem fios, nomeadamente do sistema universitario eduroam;

Gestdo de rede por cabo e sem fios, com instalagéic, conflguragdo e intervencdio em equipamento
de rede, nomeadamente em routers, switch, access points e firewall da marca Huawei;

Gestdo de sistema telefénico VolP, nomeadamente da marca Mitel.
Experiéncia no atendimento ao ptblico, tanto presencial como & disténcia;
Orientacdo para resultados;

Conhecimentos especializados e experiéncia;

Capacidade de adapta¢iio e melhoria continua;

Capacidade de inovacdo;

Responsabilidade e compromisso com o servigo;
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Nos termos do n2 6 do artigo 36.2 da LTFP, conjugado com o disposto no artigo 172 da 2 da Portaria n.2 233/2022,
de 9 de setembro, serdo aplicados os seguintes métodos de selegdo:

a) Avalia¢Bo curricular (AC);

b) Entrevista de Avaliagio de Competéncias (EAC).

A Avallagdo Curricular (AC) visa analisar a qualificagdo dos/as candidatos/as, ponderando os elementos de malor
relevincia para o posto de trabalho a ocupar, expressa numa escala de 0 a 20 valores, com base na seguinte
férmula:

AC =30% HA + 60% (EP / 5) + 10% FP
Sendo:
HA = Habilitagdo Académica
EP = Experiéncia Profissional

FP = Formaggo Profissional

Habilltagdes Académicas (HA):
Licenciatura no domfnio da Informética - 15 valores
Licenciatura no dominio da Informética, no ramo de Engenharia Informética — Acresce 5 valores

Experiéncla Profissional (EP):
Sem experiéncia profissional no exercicio das fungSes a concurso -0 valores
Com experiéncia profissional, s3o atribuidos os seguintes pontos, sendo que os subnfveis acrescem aos pontos do

nive! anterior:

1. Gestdo e manutencdo da infraestrutura de equipamentos computacionais e de armazenamento: 2
a. Servidores:2
i. Windows: 2
il. Linux:2
b. Armazenamento (storage): 2
i. Storage da marca Lenovo: 1
ii. Storage da marca Huawei: 2
2. Gest3o e manutencio do parque de postos de trabalho fisicos Windows 10 e 11: 2
a. Com Microsoft System Center Configuration Manager: 2
3. Configuragdo de mecanismos de Failover e tolerancia a falhas: 2
a. Failover de Servidores: 1
b. Failover de Storage: 1
c. Backups: 2
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d. Redundancia de Rede: 2
Configuracdo e gestdo de servigos de virtualizag&o com o Microsoft System Center Virtual Machine
Manager: 3
Criagdo e disponibiliza¢do de clouds cooperativas, no 4mbito da investigaciio e ensino: 2
a. Clouds em Microsoft Hyper-v: 2
Gestdo e manutengdo do parque de postos de trabalho virtuais: 2
a. Com o Microsoft VDI: 1
b. Com o VMware: 2
Administragdo de sistemas Linux:2

a. CentDS:1
b. Ubuntu:1l
¢. Debian:1

Gestdo e manutengdo do diretério de utilizadores e grupos através da Microsoft Active Directory: 3
Gestdo de servigos de federacdo :1
a. Shibboleth; 1
b. ADFS:1
Configuragdo e gestdo de servigos baseados na plataforma Office 365: 2
Administragdo de gestores de bases de dados em ambientes Linux e Windows: 1
a. MysQL:2
b. Oracle: 1
¢. PostgreSQL: 1
d. MSSQL Server: 2
Administracdo da aplicacdo Teams: 2
Gestdo de Firewall: 2
a. Gestgo de Firewall Huawei: 2
Implementacdo e gestdo de servidores Radius: 2
a. Servidores Radius da Huawei: 2
Instalacdio de certificados SSL: 2
Instalacdo de servidores e sites web: 2
a. Em Wordpress: 1
Instalagdo de equipamento em centro de dados: 1
a. Servidores: 1
b. Armazenamento: 1
c. Equipamento de rede: 1
Utilizagdo da linguagem PowerShell e construcdo de scripts: 2
Gestdo de redes sem fios: 1
a. Sistema universitario eduroam: 3
Instalagdo, configuragdo e intervengdo de rede por cabo e sem fios, com equipamento de rede: 2
a. Routers:1
h. Switch: 2
¢. Access Points: 2
d. Firewall: 2
e. Da marca Huawei:2
Gestdo de sistema telefénico VolP: 1
a. Da marca Mitel: 2
Experiéncia no atendimento ao publico: 1
a. Presencial: 2



b. Adisténcia: 1

Considerou-se a pontuagio de 0 a 100 para uma melhor conveniéncia, no entanto a pontuagdo é depois
convertida para a escala de 0 a 20 na férmula final.

Formag3o Profissional (FP):

Serdo consideradas as agbes de formagdo devidamente comprovadas, com relevincia para o posto de trabalho a

concurso, realizadas nos (ltimos 3 anos:

a) Sem Formacdo — 0 valores
b) Com formagdo relevante para o desempenho das fungdes — 10 a 20 valores:
1. <30 horas de formagfio — 15 valores

2. 30 horas de formacdo — 20 valores

A Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC) visa obter informagBes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungfio e serd avaliada
numa escala de 0 a 20 valores.

Este método tem uma duracdo prevista de 20-30 minutos, incidindo sobre as seguintes competéncias:

Conhecimentos e Experiéncia: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia
profissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e atividades.

Realizagdo e Orientagfio para resultados: Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objetivos do
servigo e as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Iniclativa e Autonomia: Capacidade de atuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional
e de ter iniciativa no sentido da resolugdo de problemas.

Trabalho de equipa e cooperag¥io: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constltuigo variada e
gerar sinergias através de participacdo atlva.

Os métodos de selecio serfio aplicados de forma faseada nos termos do art.2 19.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9
de setembro, considerando conjuntos sucessivos de 10 candldatos/as, por ordem decrescente de classificagdo,
respeitando a prioridade legal da sua situaggo juridico-funcional, até a satisfa¢do das necessidades.

%0 exclufdos do procedimento os candidatos que obtenham uma valoragdo inferior a 9,5 valores na avaliagdo
curricular, ndo lhes sendo aplicado o método seguinte.

A ordenag3o final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagéio em todos os métodos de
selegSo, & efetuada por ordem decrescente da média aritmética ponderada das classificagBes quantitativas obtidas
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em cada um dos métodos de selecdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragSo até as
centésimas:

CF = 40%AC+60%EAC
Em que:

CF = Classificag8o Final
AC = Avaliagdo Curricular
EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

Todas as deliberagbes do jlri foram aprovadas por unanimidade.

Nada mais havendo a tratar, fol dada por encerrada a reuni8o cerca das 12 horas e 30 minutos, da qual se lavrou a
presente ata que, depois de lida e aprovada, vai ser assinada por todos os membros do jiri.

O Presidente, y :
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Nelson Manuel Corvo Viegas,
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Lufs Manuel Pisco Rodrigues Adriano José Amado Correia Pinto Pires



